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Ethikvotum
nicht erforderlich

Problem/ Hintergrund

Die medizinische, pharmazeutische und psychosoziale Versorgung von Patienten mit chronischen Schmerzen ist trotz
anhaltender Diskussionen nach wie vor unzureichend. Anders als akute Schmerzen, die Symptom und Warnsignal sind,
stellen chronifizierte Schmerzen ein eigenstidndiges Krankheitsbild dar, das die Lebensqualitit der Betroffenen stark
einschrankt und betrachtliche gesellschaftliche Kosten durch schzmerzbedingte Arbeitsausfélle verursacht.
Handlungsempfehlungen und Leitlinien zur Schmerztherapie sind erstim Jahre 2000 erschienen.

Zielstellung(en)

Ziel des Projektes war die Erarbeifung und Implementation eines alltagsgerechten Konzeptes zur Pharmazeutischen
Betreuung von Patienten mit chronischen Schmerzen sowie die Evaluation der Umsetzung der Pharmazeutischen
Betreuung in Bezug auf die Apotheken und Patienten.
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Zuséizlich wurden folgende Teilziele verfolgt:

« Entwicklung und Erprobung "alltagsgerechter’ Dokumentationsinstrumente fir Patienten mit chroischen
Schmerzen

« Exploraticn der Probleme von Patienten mit chronischen Schmerzen

« Evaluation der Pharmazeutischen Betreuung chronischer Schmerzpatienten

« Evaluation der Zirkenarbeit

» Verhaltnis Qualifizierte Beratung - Pharmazeutische Betreuurg

Hypothesen

Keine Hypothesen formuliert

Studientyp
Interventionsstudie

Studientyp: Sonstige bifte angeben
nicht kontrollierte Interventionsstudie

Kontrollgruppe
ia

Randomisierung
ja

Setting
offentliche Apotheke

Teilnehmer
14 Apotheken (mit insgesamt 17 Apothekerinnen) 38 Patienten

Messinstrumente

- Patientendokumentationsbégen zu Beschwerden und Medikationsdatei - Schmerztagebiicher (Kopfschmeiz/Migréne,
Riickenschmerzen, Arthroseschmerzen, Opicidpatienten) - Fragebogen fur das Evaluationsgesprach

Praktische Durchfithrung

1. Phase: Entwicklung eines Instrumentariums flr den Betreuungsprozess {Checkiiste zur Durchfithrung der
Phamazeutischen Betreuung, Informationsblatt fir Patienten, Einwilligungserkldrung, Patientendokumentationsbdgen),
Dauer des Ersigesprachs ca. 50 Min., Dauer des Abschlussgespriches 25 Minuten. 2. Phase: Vorstellung und
Erprobung der Instrumente, Rekrutierung der Patienten {mit begleifenden Zirkelsitzungen) 3. Phase: Betreuung der
Patienten (mit begleitenden Zirkelsitzungen) 4. Phase: Evaluation der Betreuung (mit begleitenden Zirkelsitzungen)

Ergebnisse {Zwischenergebnisse)

- Die Rekrutierung der Schmerzpatienten erwies sich als schwierig - Die entwickelten Instrumente zur Dokumentation des
Betreuungsprozesses waren gut handhabbar, die CAVE-Module der Apothekensoftware wurden nur sehr zuriickhaltend
eingesetzt - Es wurden sehr unterschiedliche arzneimittelbezogene Probleme identifiziert und dokumentiert, insgesamt 45,
davon 10 allein zur "Unzufriedenheit mit der gegeawiirtigen Behandlung" {entspricht 1,2 Probleme pro betreutem Patient).
- Bei gut 50% der Patienten konnte die Schmerzstérke bzw. -haufigkeit nach eigenen Angaben reduziert werden - Von der
Betreuung profitierten vor allem digjenigen Schmerzpatienten, die auch zu eigenen Aklivitaten bereit waren
(Rickenschule, Enispannungstechniken u.4.-) - Ein begleitender Qualitatszirkel - méglichst regional - ist unbedingt zu
empfehlen.
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Anmerkungen

Das Projekt "Pharmazeutische Beireuung von Schmerzpatienten” stellte die Fortfihrung des von der Sachsischen
Landesapothekerkammer geférderten Projektes "Qualitatssicherung der Beratung - der Schmerzpatient in der Apotheke
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(Krappweis J, Schubert |, Krappweis H, Beekes B) dar.

Die Erfahrungen und Materialien des Projektes sind in das Manual zur Pharmazeutischen Betreuung (Bd. 7 Kopf- und
Rickenschmerzen) eingeflossen.
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